ZUK Zaktad Ustug Komunalnych Sp. z o.0.
— 55-093 Kietczow 36 9584 1021 2003 0302 0971 0001 IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
— tel. 71 398 80 36/39 Regon: 931976499 Rejestru Sadowego
KIEECZOW e-mail:biuro@zuk-kielczow.pl NIP: 896 11 98 303 Nr KRS:0000098993
www.zuk-kielczow.pl Kapitat zaktadowy: 30 916 985,00 zt
Formularz odstapienia od Umowy
(dla uméw zawieranych poza lokalem przedsiebiorstwa)
Nr Wniosku (wypetnia ZUK)
Symbol Konsumenta (wypetnia ZUK)
Data wniosku (wybér z kalendarza)
KONSUMENT 1

Imie i Nazwisko /

Nazwa firmy *

Adres zamieszkania

Siedziba firmy* KioD _

(Ulica, nr, Miejscowo$¢, Kod),

Nr Telefonu

e-mail

PESEL/NIP*/REGON * / /

KRS *

Adres kores pondencyj ny * ( Jezeli inny niz adres zamieszkania lub w przypadku osoéb fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg nalezy podac adres zamieszkania Whnioskodawcy)

(Ulica, nr, Miejscowosc, Kod)

KONSUMENT 2 (jezeli konieczne)

Imie i Nazwisko /

Nazwa firmy *

Adres zamieszkania

Nr Telefonu

e-mail

PESEL/NIP*/REGON * / /

KRS *

Adres kores pondencyjny * ( Jezeli inny niz adres zamieszkania lub w przypadku oséb fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarcza nalezy podac adres zamieszkania Whnioskodawcy)

(Ulica, nr, Miejscowos¢, Kod)

Informuje niniejszym, ze odstepuje od zawartej Umowy o zaopatrzenie w wode i/lub

odprowadzania $ciekéwnr ¢ ¢ . . . . . zawartejdnia

ktorej przedmiotem jest dostawa wody i odbidr $ciekdw do/z nieruchomosci/lokalu potozonej/ego

W miejscowosci

przy ulicy, nr Nr dziatki

Data i czytelny podpis Konsumenta/-6w

Formularz ten nalezy wypetni¢ i odestaé tylko w przypadku wyrazenia woli o odstapieniu od umowy.

* dodatkowo wypetniajg przedsiebiorstwa

1/2



Klauzula informacyjna

-

N

IS I NI

~ o

© ©

. Administratorem danych sobowych jest Zaktad Ustug Komunalnych Sp. z 0.0. z siedzibg w Kietczowie, przy ulicy Wilczyckiej 14, KRS 0000098993, dalej ,ZUK sp. z 0.0.”. Kontakt z ZUK Sp. z 0.0.:

adres e-mail: biuro@zuk-kielczow.pl, numer telefonu: 713988036 adresu do korespondenc;ji: ul. Wilczycka 14, 55-093 Kietczow. ZUK sp. z 0.0. wyznaczyto Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych (w tym w celu realizacji praw, ktére Panstwu przystugujg), za posrednictwem adresu email: iod@zuk-
kielczow.pl lub telefonicznie pod numerem 713988036.

. Dane osobowe, bedg przetwarzane przez ZUK sp. z 0.0. w nastgpujgcych celach:

2.1. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, jakim jest realizacja przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, tj. ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, a wiec na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 / 679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej ,RODO” w zwigzku z ww. ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Dane bedg przetwarzane w tym celu
przez okres przewidziany przepisami tej ustawy;

2.2. przyjecia i realizacji zZtozonego przez Panstwa wniosku, w tym zawarcia umowy, jesli tego dotyczy wniosek, oraz jej dalszej realizacji, a wigc na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, przez okres
rozpatrzenia i realizacji przedmiotu wniosku, a w przypadku zawarcia umowy, przez okres realizacji umowy;

2.3. dokonania wszelkich rozliczen zwigzanych z realizacjg wniosku, jesli wniosek tgczy sie ze $wiadczeniem ustugi odptatnej, a wigc na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zwigzku z przepisami
ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci oraz innymi przepisami rachunkowo-podatkowymi, przez okres wskazany przepisami tych ustaw;

2.4. archiwizacji, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, dokumentacji wytworzonej w ZUK sp. z 0.0., a wigc na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO w zwigzku z przepisami ww. ustawy, przez okres wskazany przepisami tej ustawy;

2.5. realizacji prawnie uzasadnionego interesu ZUK sp. z 0.0., na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)y RODO w postaci:

a) ewidencji korespondencji wychodzacej i przychodzacej, przez okres 5 lat,

b) optymalizacji proceséw obstugi klienta i analiz finansowych dotyczacych ZUK sp. z 0.0., do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

¢) badania satysfakcji klienta dla okreélania jako$ci naszej obstugi oraz poziomu zadowolenia naszych klientéw z produktéw i jakosci $wiadczonych ustug, do ¢zasu zgtoszenia skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

d) ustalenia ewentualnych roszczen, ich dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, a takze w celach dowodowych, do czasu uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcego z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

e) prowadzenia marketingu bezposredniego produktéw i ustug ZUK sp. z 0.0., przy czym, aby informacje o charakterze marketingowym mogty by¢ przesytane w formie elektronicznej lub za
posrednictwem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniu przepisami dotyczgcymi komunikacji i tacznosci elektronicznej (e-prywatnosci),
potrzebujemy Parstwa dodatkowej zgody. Dane bedg przetwarzane do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych lub do czasu wycofania zgody na otrzymywanie
materiatéw marketingowo-informacyjnych droga elektroniczna, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi jako pierwsze.

. W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, przystuguje Panstwu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

. W przypadkach, gdy wyrazili Panstwo zgode na otrzymywanie informacji handlowo-marketingowych wybranym kanatem komunikaciji elektronicznej, majg Panstwo prawo do wycofania w dowolnym

momencie uprzednio wyrazonej zgody, jednakze cofnigcie zgody nie wptywa na wazno$¢ i zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanych przed cofnigciem zgody.
Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznacie Panstwo, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa.

. Podanie danych osobowych jest czgéciowo dobrowolne. Podanie danych w postaci: imienia i nazwiska, adresu zamieszkania i / lub adresu do korespondencji, nr PESEL, adresu nieruchomosci (lokalu)

objetej wnioskiem jest niezbedne do wykonania przedmiotu wniosku, oraz ewentualnego zawarcia i realizacji Umowy (jest wymogiem umownym). Podanie danych w zakresie wymaganym przepisami
ustaw powotanych w ust. 2 pkt. 2.1 i pkt. 2.3) powyzej stanowi wymég ustawowy.

. Panstwa dane osobowe moga zosta¢ przekazane podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz administratora, m.in. dostawcom ustug IT, biurom rachunkowym, kancelariom prawnym, firmom

windykacyjnym, kurierskim, podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe, a takze jednostkom samorzadu terytorialnego, podmiotom oraz organom uprawnionym do dostgpu do nich na podstawie
przepiséw prawa.

Jako Administrator Pana/Pani danych osobowych nie zamierzamy przekazywaé¢ Pana/Pani danych osobowych do panstwa trzeciego (spoza obszaru UE) ani do organizacji migdzynarodowych.
Panstwa dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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AnnaBerezowska
Notatka
Completed ustawione przez AnnaBerezowska
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